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DOMAIN
LEISTUNGSBESCHREIBUNG UND PREISLISTE

1 Beschreibung

Die backbone internet service GmbH in der Folge backbone genannt delegiert fiir den
Kunden bei der entsprechenden Vergabestelle (NIC) Second-Level Domains unter den
mehr als 200 Top-Level Domains.

Aufgrund der Bearbeitungsdauer bei den entsprechenden Vergabestellen (Nic.at,
DENIC, INTERnic, etc.) kann es vorkommen, dass eine beantragte Domain nicht mehr
verflgbar ist, obwohl diese zum Zeitpunkt der Auftragsbearbeitung durch backbone
verflgbar erscheint.

2 Voraussetzungen

2.1 Nameserver (DNS)

backbone betreibt standardmagig fliir den Kunden die erforderlichen Primary- und
Secondary-Nameserver (DNS). Auf Wunsch kann der Kunde eigene Nameserver
betreiben. Er kann wahlweise sowohl einen eigenen Primary- bzw. Secondary-
Nameserver als auch beide Server betreiben.

2.2 Personeneintrag

Administrativer Kontakt

Der Kunde wird soweit nach den Vergaberichtlinien der jeweiligen Vergabestelle méglich
als administrativer Kontakt (admin-c) und damit als Verwalter der Domain eingetragen.

Technischer Ansprechpartner

backbone wird in die Datenbank der jeweiligen Vergabestelle als technischer Verwalter
(tech-c) eingetragen. Auf Wunsch kann der Kunde einen eigenen technischen Ansprech-
partner angeben. Unterscheidet sich dieser vom administrativen Kontakt, so wird ein
eigener Personeneintrag (Handle) bendtigt.

Zonenverwalter

backbone wird in die Datenbank der jeweiligen Vergabestelle als Zonenverwalter (zone-c)
eingetragen. Auf Wunsch kann der Kunde einen eigenen Zonenverwalter angeben.
Unterscheidet sich dieser vom administrativen oder technischen Kontakt, so wird ein
eigener Personeneintrag (Handle) bendtigt.
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2.3 Providerwechsel

Sollte der Kunde bereits eine Domain bei einem anderen Provider besitzen, so kann
backbone den gewiinschten Providerwechsel fiir den Kunden durchfiihren. Mit diesem
Antrag beauftragt der administrative Ansprechpartner der Domain jeweils backbone mit
der Durchfiihrung aller fir den Wechsel erforderlichen Arbeiten.

3 Kostenaufstellung

Die Einrichtungspauschale flir die Delegation einer Domain beinhaltet die
Registrierung bei der zustandigen Vergabestelle sowie die Einrichtung eines
Primary- und Secondary- Nameservers fir bis zu 5 Sub-Domains. Der
jahrliche Basistarif beinhaltet die Verwaltung sowie den Betrieb des DNS.

Einrichtungspauschale (.DE |.COM |.NET |.ORG | .INFO | .BIZ) € 40,00
Einrichtungspauschale (\AT |.CO.AT |[.OR.AT | .WS) € 60,00
Einrichtungspauschale (.CC |.TV) € 80,00
Jahrlicher Basistarif (.DE |.COM |.NET |.ORG |.WS |.INFO |.BIZ) € 35,00
Jahrlicher Basistarif (.AT |.CO.AT |OR.AT) € 45,00
Jahrlicher Basistarif (.CC |.TV) € 100,00

Die aktuellen Entgelte fur die Beantragung weiterer landerspezifischer
Domains erhalten Sie auf Anfrage. Anderungen des Primary- oder
Secondary Nameservers werden von backbone nach Aufwand berechnet.

4 Schlussbemerkung

Alle Preisangaben verstehen sich ohne der gesetzlichen MwSt., zahlbar unmittelbar nach
Rechnungslegung. Gegenstand dieser Leistungsbeschreibung sind die von backbone im
Rahmen des jeweils abzuschlieBenden Vertrages zu vollbringenden Dienstleistungen und
nach der hier beschriebenen Art, dem Umfang und der festgelegten Giite. Im Ubrigen
wird auf die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) von backbone verwiesen.
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